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ALLEGATO TECNICO FITH AZIENDE ( Internet + VoIP) Rif.: 2010/mc
ROG01MO01A10

Spett / Ragione Sociale

Indirizzo (Sede Legale)

ratitalV.A. L L L L L LLLLLL CodiceFiscale L L L L L L LLLLLLLLLLL

Telefono / Fax / e-mail

Legale Rappresentante Codice Fiscale __ L L[ L L L L LLLL

Sede installazione

Referente

Oggetto: Allegato tecnico e prezzi per le soluzioni in Fibra Ottica FTTH ( Fiber to the Home )

A seguito Vs. gradito interesse, Vi proponiamo le soluzioni disponibili per realizzare quanto in oggetto:

Salvo verifica di fattibilita tecnica.

Il collegamento individuato sara costituito da un circuito dedicato di tipo FI'TH con le seguenti caratteristiche :

Profili Aziende

[] FTTH SOHO 10 Euro 49,90
= Velocita simmetrica fino a 10Mbps
= Banda Minima Garantita di 100Kbps

[ FTTH soHO 10 Euro 69,90
= Velocita simmetrica fino a 10Mbps
= Banda Minima Garantita di 200Kbps

( Canoni Mensili - 1.V.A. ESCLUSA )

[_] FTTH BUSINESS 20 Euro 259,90
=? Velocita simmetrica fino a 20Mbps
= Banda Minima Garantita di 500Kbps

[ ] FTTH BUSINESS _ 20 Euro 359,90
= Velocita simmetrica fino a 20Mbps
= Banda Minima Garantita di 1IMbps

Profili personalizzati a preventivo

L’abbonamento comprende:

e Modalita FLAT che prevede 'utilizzo del collegamento senza limiti di tempo e senza limiti di traffico

e Indirizzo IP

Caselle di posta elettronica cliente@conteanet.it comprese nei profili:
e FITH SOHO n® 5 da 100 Mb con antivirus e antispam

e FITH BUSINESS n°10 da 100 Mb con antivirus e antispam
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Apparati (I.V.A. esclusa)

o Apparati in comodato d’uso

o VOIP Gateway ( QoS ) 2 P. analogiche ( Router / Firewall ) : Euro 7,00 (canone mensile)
o  Wireless DECT VOIP Gateway ( QoS ) 2 P. analogiche ( Router / Firewall ) : Euro 10,00 (canone mensile)
o Apparati in vendita

o VOIP Gateway ( QoS ) 2 P. analogiche ( Router / Firewall ) : Euro 99,00 cad.

o Wireless DECT VOIP Gateway ( QoS ) 2 P. analogiche ( Router / Firewall ) : Euro 169,00 cad.

o Attivazione linea Euro 150,00 UNA TANTUM

o Contributi installazione e configurazione

o Installazione e configurazione Router con tecnico a domicilio* Euro 80,00 UNA TANTUM*
Il Collegamento dell’apparato sara effettuato sulla presa principale dell’impianto e la configurazione

¢ limitata esclusivamente al Router ed ad un solo PC se disponibile.

L’eventuale configurazione della LAN interna, se richiesta , verra quotata a parte.

Servizi aggiuntivi opzionali (I.V.A. esclusa)

o Indirizzi IP

o N° 4indirizzi IP statici aggiuntivi Euro 4,00 (canone mensile)
o N° 8indirizzi IP statici aggiuntivi Euro 8,00 (canone mensile)
o N° 16 indirizzi IP statici aggiuntivi Euro 12,00 (canone mensile)
o N° 32indirizzi IP statici aggiuntivi Euro 18,00 (canone mensile)
o

o Gestione domini internet:

1l servizio gestione domini prevede la registrazione di un nuovo dominio (dominioCliente.it) o il trasferimento del dominio gia
esistente da attuale ISP a ISP TeaNet.

o Registrazione nuovo dominio Cliente.it (WWW. Jit) Euro 49,00 cad. (canone annuale)
o Trasferimento dominio Cliente.it Euro 49,00 cad. (canone annuale)
o Mantenimento dominio Cliente.it Euro 49,00 cad. (canone annuale)

La registrazione e/ o trasferimento dominio.it comprendono 1 anno di mantenimento.

o

o Servizio di posta elettronica “ privacy compliant ”:

1l servizio di posta elettronica proposto da TeaNet integra le funzioni di antivirus e antispam, oltre a tutte le funzionalita
necessarie per il pieno rispetto della normativa vigente in materia di trattamento dei dati personali ( D.Lgs, 196/03 Codice
Privacy).

Sono inoltre disponibili le opzioni WebMail per l'accesso alla propria casella di posta elettronica attraverso Internet
indipendentemente da dove ci si trova.

o N° Casella eMail 50MB Euro 0,50 cad. (canone mensile)

o N° Casella eMail 100MB Euro 1,00 cad. (canone mensile)
L’attivazione di 10 caselle di posta prevede uno sconto del 10% sul prezzo di listino.

L’attivazione di 20 caselle di posta prevede uno sconto del 20% sul prezzo di listino.

o

o Hosting WEB:

Il servizio prevede I'ospitalita del sito/portale Web del Cliente. Il traffico Internet generato per la consultazione & compreso nel
canone annuale ed ¢ illimitato.

o Spazio WEB da 25MB Euro 19,90 cad. (canone annuo)
o Spazio WEB da 50MB Euro 29,90 cad. (canone annuo)
o Spazio WEB da 100MB Euro 59,90 cad. (canone annuo)
o Spazio WEB da200MB Euro 99,90 cad. (canone annuo)
o Spazio WEB da 400MB Euro 199,90 cad. (canone annuo)
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Allegato “VOCE”

Offerta VOCE BUSINESS senza canone

I NOSTRI COSTI (IVA esclusa):

Costo Number Portability ( Trasferimento proprio numero ) : n°
e Euro 19,90 una tantum ( cad.)

Costo per utenza aggiuntiva :
e  Euro 3,00 mensili

‘ Chiamate NAZIONALI ( Urbane ed Interurbane )

Scatto alla risposta 0 (zero)
Dalle 0 alle 24 tutti i giorni al minuto Euro 0,016 (1,6 cent)

| Chiamate Verso CELLULARI

Scatto alla risposta Euro 0 (zero)
Dalle 0 alle 24 tutti i giorni al minuto Euro 0,16 (16 cent)

Chiamate INTERNAZIONALI

Scatto alla risposta 0 (zero)

Verso numerazioni fisse di : Austria, Belgio, Danimarca, Finlandia, Francia, Germania, Grecia, Irlanda, Liechtenstein,
Lussemburgo, Norvegia, Paesi Bassi, Principato di Monaco, Portogallo, Regno Unito, Russia,Spagna, Svezia, Svizzera.
Verso numeri fissi o cellulari di: Canada, Usa.

Dalle 0 alle 24 tutti i giorni al minuto Euro 0,12 (12 cent)

Verso numeri fissi o cellulari di: Albania, Algeria, Andorra, Australia, Bosnia Erzegovina, Bulgaria, Cipro, Corea del
Sud, Croazia, Estonia, Giappone, Hong Kong, Islanda, Isole Faeroe, Isrlaele, Lettonia, Libia, Lituania, Macedonia,
Malta, Marocco, Nuova Zelanda, Polonia, Repubblica Ceca, Romania, Singapore, Serbia e Montenegro, Slovacchia,
Slovenia, Tunisia, Ungheria.

Verso numeri cellulari di: Austria, Belgio, Danimarca, Finlandia, Francia, Germania, Grecia, Irlanda, Liechtenstein,
Lussemburgo, Norvegia, Paesi Bassi, Principato di Monaco, Portogallo, Regno Unito, Spagna, Svezia, Svizzera.

Dalle 0 alle 24 tutti i giorni al minuto Euro 0,25 (25 cent)

Verso numeri fissi o cellulari di: Argentina, Bolivia, Brasile, Cile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador,
Guatemala, Honduras, Messico, Nicaragua, Panama, Paraguay, Perti, Uruguay, Venezuela.
Dalle 0 alle 24 tutti i giorni al minuto Euro 0,35 (35 cent)

Verso numetri fissi o cellulari di: RESTO DEL MONDO
Dalle 0 alle 24 tutti i giorni al minuto Euro 0,99 (99 cent)
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Condizioni Specifiche

- I prezzi esposti sono al netto di Iva.

- L’attivazione del collegamento sara effettuata entro 60 giorni dalla data dell’ordine.

Salvo verifica tecnica di fattibilita

- 1l contratto avra una durata minima di 12 ( dodici mesi ) salvo revisioni contrattuali anticipate a fronte di
nuove e migliori opportunita offerte dalla nostra Societa.

- La cessazione del collegamento dovra essere comunicata per iscritto almeno 30 (trenta) giorni prima della
scadenza richiesta.

- In caso di recesso anticipato rispetto alla naturale scadenza del contratto, le eventuali promozioni verranno
stornate.

- La fatturazione dei canoni di abbonamento avra frequenza bimestrale anticipata e la prima fattura (che
comprendera anche eventuali apparati in vendita ed i costi una tantum) sara emessa solo a fronte del
collaudo dell’impianto con esito positivo (vedi anche promozioni).

- Lafatturazione del traffico telefonico avverra a consuntivo con cadenza bimestrale.

- Pagamento : RID o Bonifico Bancario a 30 gg data fattura fine mese.

- Validita dell’offerta : 30 giorni.

- Per quanto non specificato Vi rimandiamo alle Condizioni generali del contratto presenti nella
Carta dei Servizi reperibile sul ns. sito www.teanetservizi.it.

PROMOZIONI :
Con pagamento RID sconto 50% sul costo di attivazione linea
Opzione pagamento annuale anticipato:

Nel caso di pagamento annuale anticipato viene concesso uno sconto pari ad una mensilita di abbonamento
pertanto la durata del contratto ¢ di 12 mesi ed il pagamento di 11 mesi.

Tra le opzioni proposte per la fatturazione, la modalita prescelta é la seguente :
m fatturazione bimestrale anticipata
m fatturazione annuale anticipata ( vedi promozione )

Ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 del codice civile, il Cliente dichiara di aver letto attentamente, di accettare e di
approvare specificamente i seguenti articoli delle Condizioni Generali del Contratto: Art. 2 (Conclusione del contratto ed
erogazione del Servizio), Art. 4 (Attivazione del Servizio ed apparati), Art. 5 (Variazioni Contrattuali e Recesso dal Contratto),
Art. 6 (Durata e Recesso dal Contratto), Art. 9 (Uso Improprio del Servizio), Art.11 (Corrispettivi - Fatturazione - Pagamenti -
Rimborsi), Art. 12 (Clausola Risolutiva Espressa), Art. 14 (Limitazioni di responsabilita di TEANET), Art.15 (Procedura di
conciliazione - Foro Competente).

Timbro e Firma del Cliente Luogo e data

Restiamo a disposizione per qualsiasi chiarimento.
Cordiali saluti.

TeaNeT Servizi Srl

Per ulteriori informazioni: 0376 412412~ 412407 Dal lunedi al venerdi 09:00-12:00/14:30-17:3
e-mail commerciale@teanetservizi.it fax 0376 412419
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